5. Mi cuenta: datos, contrato y verificacion

Entra en “Mi cuenta” desde el menu de tu nombre. Arriba a la derecha ves el porcentaje de cuenta
completada: tu objetivo es el 100 %, porque hay funcionalidades que no se desbloquean hasta que el perfil
esta completo. En amarillo tienes la lista de campos que faltan.
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Fig. 8. Mi cuenta: los tres bloques

Fig. 10. Requisitos de validacion
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Datos personales: rellena los campos vacios. Algunos
no se pueden modificar: para cambiarlos abre un ticket
en “Contacto”.

Generar contrato: necesita nombre de la empresa, CIF,
pais, provincia, municipio, cédigo postal, direccién, tu rol
y DNI. Si cambia algin dato relevante, modificalo y
vuelve a generar el contrato.

Verificacion de cuenta: confirma que detras del registro
hay una persona o empresa real.

IMPORTANTE

Sin la cuenta verificada, los clientes no pueden
reservar tus servicios. Puedes dejarlo para mas tarde
y seguir con el registro, pero hasta que no esté hecho
no vendes.

PASO 1: pulsa “Completar la verificacion”.

PASO 2: sube el DNI o carné de conducir por las dos
caras (arrastra o selecciona; fotos claras; hasta 10
archivos).

PASO 3: pulsa “Enviar verificacion”. Queda pendiente
de aprobacién por el equipo de eventstur. Puedes
seguir con el registro sin esperar.

eventstur - Manual del proveedor - Espacio - Pagina 13



